
【課題及び改善策について】 　保養事業　

〈課題〉 〈是正・改善計画〉

Ⅰー１ー（２）ー①ー１

・理念や基本方針を会議や研修において説明し

ている。

・全体会議にて理念や基本方針の説明を実施し

ている。

Ⅰー1ー（２）ー②ー２

・実施する福祉サービスの内容や、組織体制や

設備の整備、職員体制、人材育成等の現状分析

を行い、課題や問題点を明らかにしている。

・業務内容や量を適切に精査し、見直しや人材

育成、スキルアップ指導に取り組んでいく。課

題や問題点に関して、会議等で検討し、課題や

問題点の解決をしていく。

Ⅰー１ー（２）ー②ー３

・理念や基本方針の周知状況を確認し、継続的

な取組を行っている。

・理念や基本方針の周知に関して、全体会議に

て説明を行っている。館内にも掲示し、周知に

努めている。

Ⅰー２ー（２）ー②ー２

・各計画をわかりやすく説明した資料を作成す

る等によって、より理解しやすいような工夫を

行っている。

・各計画に対して、実施時期、実施内容、目

的等の資料を作成し、計画に沿って事業を実

施している。

Ⅳ－１ー（３）ー③ー２

・食事は、利用者の事情に応じて、幅のある時

間帯の中で摂ることができる。

・昼食時間、夕食時間に関しては、要望があ

った際、調理業務委託業者と調整し、要望に応

えている。

Ⅳ－１－（４）ー①ー２

・脱衣場の冷暖房設備は、気候や利用者の身

体的状態に応じて調整できる。

・現状の脱衣場の冷暖房設備に関して、夏場

は扇風機にて対応、冬場は温風（ボイラー使

用時期）にて対応となっている。現状の設備

環境が適正であるかは、検討する必要がある。


